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IV Simpaosio Internacional Einstein de
Enfermagem em Centro Cirtrgico,
Recuperacgao Anestésica e

Centro de Material e Esterilizagao

Nos dias 30 e 31 de agosto e 1 de setembro,
foi realizado o V Simposio Internacional
Einstein de Enfermagem em Centro Cirtrgico,
Recuperacao Anestésica e Centro de Material
e Esterilizacao.

A programacao composta em eixos tematicos
foi abrangente e atual.

Os temas abordados desde “PESSOAS’ e
suas diferentes interfaces, incluindo inovacao

tecnolégica e inteligéncia artificial (IA), nos
trouxe muitos ensinamentos.

A lideranca humanizada foi protagonista em
diferentes abordagens dos palestrantes
evidenciando o papel fundamental do lider
que deve estar atento, ndo apenas a evolucao
tecnolégica, processos e estrutura fisica mas,
sobretudo, as condicdes do ambiente onde as
acgoes, atividades e tomada de decisao, sao
implementadas na pratica. No entanto,
lideranca humanizada nao € sinbnimo de ser
bonzinho!

Centro Cirdrgico,
Recuperacdo Anestésica e Centro de
Material e Esterilizagao
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Percebeu-se, a longo das apresentacgoes, que a
evolucao do CME precisa ser acompanhada da
coleta de dados de tudo que se produz no setor.

Sabe-se que dados sem julgamento clinico
nao transformam o cuidado, ndo geram
decisao de valor para o paciente e para a
instituicao.
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Hoje vivencia-se no bloco operat6rio, o avango
da conectividade, plataformas que geram
dados, o0 uso de diferentes modelos de |IA que
sao insights para a tomada a decisao que nao
acontece meramente pelos dados gerados
necessitando analise critica fundamentada no
conhecimento.

Em suma a tomada de decisao combina o
apoio da IA e o conhecimento do profissional.
Neste sentido a tecnologia é uma alavanca
para o profissional e jamais um substituto.
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Ao mesmo tempo, percebe-se uma pressao
sobre os funcionarios que decorrem da
complexidade dos procedimentos cirrgicos,
implementacao tecnoldgica e reducao da mao
de obra.

Aincorporagao da automacao pode ajudar na
diminuicao dessa pressao sobre a equipe a
medida que reduz a carga cognitiva, melhora a
rastreabilidade e possibilita a responsabilizagao
de cada profissional envolvido nos diferentes
processos e atividades.

Todavia, para acompanhar toda
essa evolucao tecnoldgica, é preciso
investimento no treinamento e
capacitacao da equipe.
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E preciso levar o conhecimento técnico para
a equipe, além do letramento digital e, desta

forma, conciliar esses dois pilares que irao
sustentar as decisoes no dia a dia
substanciadas nos preceitos éticos.

Outro aspecto interessante, que versou as
abordagens dos palestrantes, diz respeito a
salde mental. Fendmeno recorrente que vem
se ampliando a partir da pandemia do
Coronavirus.

LETRAMENTO DIGITAL

A\i

responsavel
Pesquisa confiavel

Pensamento critico

Seguranga digital
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A salde mental, o bem estar e as condicoes
de trabalho de profissionais da satde, em
especial médicos e enfermeiros, tem sido alvo
de estudos e os resultados sao preocupantes.

A Organizagao Mundial de Saude (OMS)
realizou um inquérito sobre a salide mental de
médicos e enfermeiros nos 27 paises da Unido
Européia, mais Irlanda e Noruega.

Os resultados indicaram elevada prevaléncia
de problemas de salide mental associada a
condicdes de trabalho desafiadoras como
violéncia, longas jornadas de trabalho, e
condicoes de trabalho inseguras, entre outras.
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Acredita-se que cabe aqui uma reflexao:

» Como exigir produtividade da equipe, se a
instituicao nao oferece condicoes
adequadas de ambiente e de trabalho?

Quem seréa o responsavel por falhas na
assisténcia em decorréncia dos problemas
da saude mental do funcionario?

Qual o impacto ou o reflexo dos problemas
de salde mental do funcionario na geragao
de valor para a assisténcia ao paciente?

Como conviver nessas condi¢coes?

E quais alternativas que podem ser
adotadas para minimizar tal situacao?
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A resposta nao € simples pois envolve caracteristicas especificas de cada instituicao,
perfil epidemiologico de atendimento e disposicao para investimento em programas
internos que efetivamente ajudem a equipe a superar os problemas de salide mental.

Ao mesmo tempo sabe-se que a lideranca requer treinamento e capacitacao para
abordar essa problematica e por vezes esse lider ndo esta preparado e acaba nao

dando suporte a prépria equipe.

No entanto, sugere-se algumas acoes obtidas do relatério da OMS.

Tabela ES.1 - Lista de agdes de politicas publicas

Acoées de politicas publicas

Adotar uma abordagem de
tolerancia zero ao bullying,
ao assédio e a outras formas
de violéncia no ambiente

de trabalho.

Gerenciar as horas extras de
acordo com as necessidades e
os direitos dos profissionais de
salde, ao mesmo tempo em
que se repensam as normas e a

cultura do ambiente de trabalho.

Desenvolver a capacidade de
lideres e gestores da area da
salde para promover e
proteger a saide mental e o
bem-estar dos profissionais.

Priorizar o monitoramento e a
divulgacao regulares de
informacdes sobre salde
mental e condigoes de trabalho.

Fonte:

Melhorar a previsibilidade e a
flexibilidade do trabalho em turnos, para
proteger a salide mental e proporcionar
aos trabalhadores maior controle sobre
seus horarios.

Gerenciar a carga de trabalho

excessiva para oferecer servicos de
salide de qualidade, concentrando
esforcos na melhoria das estratégias de
dimensionamento de pessoal e na
otimizagao dos fluxos de trabalho.

Tornar o suporte a satde mental e ao
uso de substancias disponivel e
acessivel a todos os trabalhadores,
facilitando a intervencao precoce.

Mental Health of Nurses and Doctors survey in the European Union, Iceland ans Norway

World Health Organization
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As acoes sugeridas perpassam pela lideranga que precisa ser humanizada e voltada
para o desenvolvimento das pessoas.

Um lider precisa ser cada vez mais participativo e envolvido nos processos e em
constante observacao individualizada dos membros da equipe.

Cada pessoa carrega em si conhecimento tacito, habilidades técnicas, diferencas
culturais e capacidade de interacdo com o outro em diferentes niveis.

0O lider atento reconhece as diferencas e busca harmonizacdo do ambiente de trabalho
através da comunicacao efetiva e integracao de toda a equipe. Busca diminuir o conflito
entre o que é melhor para o paciente e o0 que o servico consegue realizar. Isto denota
conhecimento técnico cientifico, raciocinio critico e julgamento ético.

COMUNICAGAO PARA
DISSEMINAR A CULTURA
DA EMPRESA
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Outro tema que desperta muito interesse, diz respeito a cultura justa e seguranca do
paciente e em que medida pode impactar, inclusive, na seguranca psicolégica da equipe.

Pode-se inferir que esse tripé: cultura justa, seguranca psicologica e seguranca do
paciente, formam a base essencial para transformar ambientes de salde, nos quais a
punicao individual é substituida pelo aprendizado sistémico.

Informada

Capaz de
aprender

Cultura de
Seguranca
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O OPME é considerado um dos maiores desafios no sistema salde. Entendido como
elo da cadeia de valor, a padronizacao e a utilizagao racional podem apresentar
melhores resultados.

0 fluxo integrado a rastreabilidade e tecnologias de gestao sao ferramentas que
ajudam os gestores a diminuir as despesas assistenciais.

Sabe-se que a baixa padronizacao, casos de urgéncia evitaveis estoques inadequados,
retrabalho, divergéncia documental, faturamento inconsistente e perdas e danos
(implantes, instrumentais e acessoérios), causam prejuizos ao fornecedor e ao hospital.

A gestao adequada desses itens contribuem para a sustentabilidade financeira quer
seja do hospital, operadoras de planos de saude e fornecedores.
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A introducao dos conceitos, carga extrinseca e carga intrinseca no contexto do CME,
também foi bastante interessante.

A carga extrinseca refere-se ao esforco mental desnecessario gerado pela forma como
uma informacéao é apresentada. No CME seriam instrucdes confusas, manuais de
caixas cirlrgicas mal ilustrados ou telas de sistemas de rastreabilidade
sobrecarregadas.

Desvia a atencao do profissional daquilo que realmente importa (a carga intrinseca do
processo de limpeza ou montagem) e aumenta o risco de erros na linha de producao.
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Esquerda para direita:

Rosimeire Oliveira - Supervisora Bloco Cirlrgico
HGG - Hospital Geral de Guarulhos

Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME

Esquerda para direita:

Marcio Oliveira - Sispack

Gessilene Barbosa - Sispack

Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Renato Limonta - Sispack

Esquerda para direita:
Esquerda para direita: Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Gislaine Reis - Mack Medical Danusa Bastos Martins - Steris
Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
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Esquerda para direita:
Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Maria Cristina Vicente Macedo - Instrumentadora CirGrgica

Esquerda para direita:

Renan Giulian Jung - Solventum

Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Vanessa Melo - Solventum

Esquerda para direita:

Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Renato Dalla Torre - Halyard

Henrik Matzen - Halyard
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A nova geracao do CME:

nal Ei . Esquerda para direita:
=m Centro Cirlrgico, Aline Soares - Enf’ Gerente CME Blanc Hospital
Recuperuquo Anestesma e Centro de Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME

1ci Einstein de
= M centro Cirdrgico,
Recuperucao Anestesn:a e Centro de

@ EINSTEIN

Esquerda para direita:
Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Catarina Y. Bernardo - Enf CME Blanc Hospital
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Reuniao Interassociativa
CBC e SOBECC
GROUP

Esquerda para direita:

| Mariana Cristina Aradjo - ASP
Ana Miranda - Diretora Executiva
NasceCME
Elaine Regina Bueno - ASP
Simone Carrilho - ASP

Esquerda para direita:

Elaine Regina Bueno - ASP

Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
Mariana Cristina Aradjo - ASP

Esquerda para direita:

Elaine Regina Bueno - ASP

Stefanye Moraes - ASP

Mariana Cristina Aradjo - ASP

Ana Miranda - Diretora Executiva NasceCME
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Ensino
EINSTEIN

v e ki y -
e Especialista em Enfermagem em Cardiologia pelo

e Coautora dos livros "Teoria e Pratica na Prevencao de Infeccao do Sitio CIrurgIoo" e "Recomendagoes
Praticas p Processo de Esterilizacao em Estab. de Saiide"; Guia elaborado por Enfermeiros B!

e Fundadora e 1° Presidente da Assoc. Brasileira de Enfermeiros de Centro Cirirgico, Recuperacao
Anestésica e Centro de Material e Esterilizagao - SOBECC.

0 Niicleo - NasceCME - atua como ferramenta a
promocao de conhecimento e educacao para
profissionais da Saiide no segmento de proces-
samento de produtos e areas correlatas.

Com o objetivo de disseminar conteiidos de qua-

lidade e as melhores praticas nas CMEs (Centra-

is de Material e Esterilizacao) do pais, desde T nascecme.com.br
2009, ganha credibilidade e abrangéncia na

comunidade de Saude através do trabalho cen- @

trado nos pr itos éticos e respeitabilidade. @nascecme.group

Convidamos vocé a conhecer as iniciativas do m linkedin.com/company/nascecmegroup

NasceCME Group através dos nossos diversos N A S C E . - ME
canais e midias. c M E n acebook.com/Nasce(
@ @nascecme
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