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METODOLOGIA DE AVALIACAO DE

SERVICOS DE SAUDE

ACREDITACAO

OBJETIVOS

« Desenvolver a capacidade de "avaliacdo” por praticas reflexivas, orientada para
acao, através da investig

[= =

* Formacao dos
e técnicas neces

0 em equipe
issionais, por meio da qual eles obterdo conhecimentos, habilidades \

35 para que esiajam apios a exerier O QroCessh oe avaliacdo

ESTRUTURA

‘ = Estruturado

de servicos de

valiador 126G

cos de Sadde

to de Formagao do
Teor aliacdo ¢
Avaliacado em Sistemas Adaptativos Complexos

« Perspect nternacionais para Avaliacdo de Padrdes de Qualidade

« Perspect internacionais para avaliacdo de Seguranca do Paciente

raliacac Focada

rnanca Clinica

stao por Process:

30 de Mudanca

de Sequranca

= Ciencia da Melhora

= Governanca de Dados
« A salde baseada em valor = Valor para o Paciente
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CONTEUDO PROGRAMATICO

« Gestdo do Conhecimento
« Gestao da Clinica
-a0 de Saude - Protocolos Clinicos
g Caso - Linhas do Cuidado
da Informagcio {
os de Acompanhamento de Resultados @ Malhaorias
« Madicao de Desempenho em Saude - Indicador da Valor

+ Modelo de Avaliacio

- Gestdoda C

29 e 30 de Marco R%$2.000,00

+55(11)3772-2098
igg@igg.com.br

. Hotel Intercontinental
8:30 18:00
e @ Alameda Santos, 1123




