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“Trabalho no Hospital das Clínicas de Ribeirão Preto, onde foi
implantada a cirurgia robótica há 1 ano e meio. Por esta
tecnologia estar começando a ser discutida nos congressos e
cursos,  o  curso  de  ”Introdução  à  Cirurgia  Robótica”  está
trazendo conteúdo no qual podemos fazer um benchmarking, a fim
de  melhorar  a  performance  dos  processos  que  adotamos.  A
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participação  de  multiprofissionais  favorece  a  ampliação  da
visão do processo como um todo.

Na instituição onde trabalho, o avanço dos procedimentos da
robótica foi prejudicado, pois junto com a implementação veio
a  pandemia,  quando  houve  a  necessidade  de  diminuir
consideravelmente  o  número  de  cirurgias,  por  sermos  um
hospital referência para o COVID-19.

É  uma  instituição  pública/universitária,  voltada  a  novas
tecnologias e ensino, e apesar dos contratempos e não haver
repasse de verba pelo SUS para esse tipo de procedimento,
estamos chegando a centésima cirurgia, sendo a maioria em
pacientes atendidos pelo SUS e uma parte menor por convênio ou
particulares através da fundação.”
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